TERMO DE REFERENCIA
(PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS
(Processo Administrativo n°50300.014113/2021-19)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos continuados de
recepgdo, para atendimento das necessidades da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios —
ANTAQ, localizada na SEPN Quadra 514, Conjunto E, Asa Norte - Edificio ANTAQ - Brasilia/DF,
conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

ITEM CATSERV DESCRICAO Quantidade de Jornada de Trabalho
Postos Semanal
1 8729 Recepcionista 1 44H

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de recepcao.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sao os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execu¢édo a Empreitada por Preco Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 3 (trés) meses, sem possibilidade de prorrogacao.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. Tendo em vista o término do prazo do contrato de prestacdo de servi¢o de recepcédo do Edificio-
Sede da ANTAQ, CONT-SAF-ANTAQ/N°® 14/2019 DEC SERVICO E CONSULTORIA
LTDA, Processo SEI n° 50300.005398/2019-82, ap6s 48 meses, em 31/07/2021;

2.2. Considerando que a empresa DEC SERVICO E CONSULTORIA LTDA manifestou ndo possuir
interesse na prorrogagdo do contrato, conforme documento SEI n° 1271062, apesar da
possibilidade legal da prorrogacéo contratual;

2.3. Uma vez que o servico de recepcao contribui, direta e indiretamente, para a melhoria das
condicdes de trabalho dos servidores, funcionarios e visitantes desta Autarquia;

2.4. E que os servigos terceirizados demandados destinam-se a realizacdo de atividades
instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia legal do
Orgdo, conforme dispde o § 1° art. 1° do Decreto n° 9.507/18, necessarios ao bom
funcionamento da sede da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios e ndo inerentes as
atribuicGes de cargos de seu quadro de servidores;

2.5. Dessa forma, torna-se de suma importancia a contratacdo de empresa especializada, para que
0 servigco de recepcgdo na portaria ndo sofra descontinuidade e venha, assim, afetar os demais
servigos da ANTAQ em Brasilia/DF.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. Contratacdo de 01 (um) recepcionista para prestacdo de servi¢os de recep¢do na ANTAQ-SEDE,
além de fornecimento de uniformes e equipamentos adequados a execucdo dos trabalhos,
conforme especificagBes e quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato.

3.2. A execucdo dos servicos sera iniciada imediatamente apds a contratacdo, na forma que segue:


https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=arvore_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_procedimento=1518667&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000021&infra_hash=df3a209fe309d6927b2608a89df119c28c8a97efdac5f569c64f269d6b3f1032
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=799935&id_procedimento_atual=1390275&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000021&infra_hash=12c72374e171c6b4941426a66ceb0159fa8f3dc5c3aeedafa2dbe95df4e3a8b8
https://sei.antaq.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1388916&id_procedimento_atual=1390275&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000021&infra_hash=04195eb4fcc10baa0cd4ece267453daeb50019db15bd76e51c6fd33672116499

3.2.1.Nao permitir, sob nenhuma hipétese ou alegacéo, a entrada de qualquer pessoa em
traje incompativel com o ambiente de trabalho, para cuja ocorréncia devera ser
acionado o FISCAL do Contrato, salvo quando ficar caracterizada situacdo de
emergéncia, com potencial risco de vida e reconhecida necessidade de pronto
atendimento/socorro médico;

3.2.2.Portar em lugar visivel o cracha e plaqueta de identificagdo com os nomes dos
profissionais, fornecidos pela CONTRATADA;

3.2.3.Receber de maneira polida e educada a clientela, informando-a e orientando-a
sempre que solicitado, dirigindo-a, rapidamente, ao local pretendido;

3.2.4.Direcionar e auxiliar Portadores de Necessidades Especiais ao local de destino;

3.2.5.Tirar duvidas de Servidores, visitantes e prestadores de servico quanto ao uso de
catracas eletrdnicas, se houver, e crachas de identificacao;

3.2.6.Acompanhar visitantes para os setores de destino, salas de atendimento ao Publico
ou salas de reuniao;

3.2.7.N&@o permitir o acesso de pessoas que se neguem a identificacdo regulamentar,
salvo por decisdo ou autorizacdo expressa da CONTRATANTE;

3.2.8.Ndo permitir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados nas
dependéncias da ANTAQ, sem a devida autoriza¢éo do servidor procurado;

3.2.9.Controlar 0 acesso dos visitantes através de sistema informatizado, registrando foto
e dados pessoais;

3.2.10. Quando o sistema informatizado estiver fora de operacéo, fazer registro manual
das pessoas que acessarem as dependéncias da Agéncia fora do horario de
expediente, ou, quando visitantes, em qualquer horario;

3.2.11. Registrar e controlar diariamente, por meio de ponto eletrénico, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas, efetuando a
reposicao da méo de obra.

3.3. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

3.3.1.Conduzir-se com urbanidade e educacdo, tratando a todos com respeito,
procurando, quando solicitado, atender ao publico e aos servidores da
CONTRATANTE com atencéo e presteza;

3.3.2.Nao permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas, servidores ou
prestadores de servico;

3.3.3.Evitar usar o telefone desnecessariamente, ndo aceitando ligacdes a cobrar;

3.3.4.Para 0 quadro de profissionais, além da boa apresentacdo e utilizacdo dos
uniformes, os cabelos deverao estar penteados e as unhas aparadas e limpas;

3.3.5.Em dia de evento, os profissionais deveréo estar com cabelo preso em coque, rostos
devidamente maquiados e uniforme completo;

3.3.6.Evitar sujeira dentro e em torno da recepgdo, bem como a utilizacdo de objetos
estranhos ao estrito cumprimento do servico;

3.3.7.Ter o devido zelo com todo o patrimdnio colocado a sua disposi¢éo para a execugao
do servigo;

3.3.8.Assumir o turno no horéario aprazado e de posse dos equipamentos e acessorios
necessarios para o bom desempenho do trabalho;

3.3.9.Cumprir, rigorosamente, os horarios de servi¢o;

3.3.10. Manter atualizada a documentacdao utilizada no local de trabalho;



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.3.11. Manter-se sempre com uma postura correta,;

3.3.12. Conhecer o servico a ser prestado assim como a perfeita utilizacdo dos
equipamentos de radio transmisséo e telefones colocados a sua disposicao;

3.3.13. Manter sigilo das informacdes obtidas em raz&o da funcdo exercida;

3.3.14. Ndo participar de grupos de conversa, evitando espalhar boatos ou tecer
comentarios desairosos ou desrespeitosos relativos a outras pessoas;

3.3.15. Abster-se da execucdo de quaisquer outras atividades alheias aos objetivos
avencados em contrato, especial e principalmente durante o horario em que estiver
prestando os servicos;

3.3.16. N&o abordar autoridades ou funcionarios de outras areas, para tratar de assuntos
particulares ou de servico, salvo quando devidamente autorizado pela sua chefia
imediata ou pelo FISCAL do contrato;

3.3.17. Procurar, em caso de dificuldade, buscar a orientacdo de sua chefia imediata ou
do FISCAL do contrato, repassando-lhe o problema;

3.3.18. Acionar o Corpo de Brigada quando caracterizada situacdo de emergéncia e
reconhecida necessidade de pronto atendimento/socorro meédico;

3.3.19. Reconhecer as autoridades lotadas no edificio sede da ANTAQ e aquelas que
atuam na Administragdo Publica Federal, de modo a evitar constrangimento e o
consequente tratamento indevido;

3.3.20. Manter-se permanentemente no posto de trabalho, ndo devendo se afastar de
suas atribuicbes, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas
solicitadas por terceiros nédo autorizados;

3.3.21. N&o deixar o posto descoberto durante o hordrio previsto no item 3.4, somente
guando autorizado.

Os servigos serdo prestados na portaria principal do Edificio Sede da ANTAQ, em Brasilia-DF, de
segunda a sexta-feira, nos seguintes turnos:

3.4.1. Turno Portaria — das 08:00h as 17:48, com intervalo para almo¢o das 12:00h as
13:00h;

Os turnos e horarios discriminados acima poderao ser alterados de acordo com a conveniéncia
administrativa da CONTRATANTE, desde que informado a CONTRATADA com 48 horas de
antecedéncia e que nao haja acréscimo na carga hordria ja estabelecida.

A prestacdo de servicos ocorrerd em dias Uteis, respeitando-se a jornada de trabalho
estabelecida, com intervalo de 01:00 (uma hora) para repouso e alimentacao.

Para que a jornada de trabalho estabelecida seja cumprida de acordo com a legislagéo vigente,
sera necessario que a licitante vencedora firme Acordo de Compensacédo de Horas com cada
prestador de servico envolvido na execucdo do Contrato.

Seré facultado & ANTAQ a devida flexibilizacdo das jornadas de trabalho, observado o turno
diurno e noturno.

Havendo necessidade de contratacao de servigos extraordinarios, os mesmos serao calculados
e compensados pelo profissional, dentro do seu respectivo posto e consoante a legislacéo
vigente.

Em dia de evento na ANTAQ, as recepcionistas deverdo estar a disposicao até o final do
evento, desde que comunicado a CONTRATADA com 48 horas de antecedéncia.

A Contratada devera iniciar a execuc¢do das atividades no dia descrito em contrato, a fim
de evitar interrupcao da prestagédo dos servicos.



4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao
exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:
5.1.1. O servico a ser contratado possui natureza continuada.
5.1.2. A contratagcdo devera ser de 3 (trés) meses, sem prorrogacao.

5.1.3. Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias
para a prestacéo do servico.

5.1.4....0s profissionais a serem disponibilizados pela CONTRATADA, para a prestacao
dos servigos, devem possuir, no minimo, ensino médio completo e conhecimentos
béasicos de informética, relativos ao ambiente Windows.

5.1.5....0 profissional encaminhado para executar 0s servicos objeto da contratacdo
deverd, além de qualificado, ser pertencente ao quadro permanente da empresa
contratada e com situacao regular, conforme prevé a legislagéo trabalhista, devendo
apresentar a respectiva comprovagdo, quando solicitado pela fiscalizacdo da
ANTAQ.

5.1.6....0s prestadores deverdo apresentar certificado de participagdo em curso de
treinamento para realizagéo da funcdo de recepcionista.

5.1.7....Deverd ser fornecida plaqueta de identificacdo na mesa de trabalho, com os nomes
dos profissionais que estiverem prestando o servico.

5.1.8....0 registro de jornada diaria de trabalho dos prestadores de servico devera ser
efetuado por meio de folha de ponto, com relatério mensal de frequéncia.

5.2. Os recepcionistas deverdo possuir o seguinte perfil:

5.2.1. Teridade minima de 18 (dezoito) anos;
5.2.2. Estar quite com as obriga¢des eleitorais;

5.2.3. Estar quite com as obriga¢bes do servico Militar, para os profissionais do sexo
masculino;

5.2.4. Avaliacao técnica e psicologica prévia comprovando ter aptidao fisica e mental para
0 exercicio no posto de trabalho;

5.2.5. Ensino médio completo;

5.2.6. Boa fluéncia verbal;

5.2.7. Bom relacionamento para trabalho em equipe;
5.2.8. Bom nivel de educagéo;

5.2.9. Bom nivel de iniciativa e cooperacgao

5.3. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da
Classificacdo Brasileira de Ocupag¢fes (CBO), caso haja disponibilizacdo de m&o de obra em
regime de dedicacgéo exclusiva, € o seguinte: 422105 (recepcionista).



5.4.

Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestacéo do servico.

5.5. As obrigacBes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. VISTORIA PARA A LICITAGAO.

6.1.

6.2.

Para o correto dimensionamento e elaboracéo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria
nas instalacfes do local de execucao dos servicos, acompanhado por servidor designado para
esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8:30 as 11:30h e das 14:30 as 17:30h, devendo ser
agendado o horario previamente.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséo publica.

6.2.1.Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagéo da vistoria.

6.3. A ndo realizacado da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacgfes de

6.4.

desconhecimento das instala¢des, ddvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigcos
decorrentes.

A licitante dever& declarar que tomou conhecimento de todas as informag6es e das condi¢des
locais para o cumprimento das obriga¢6es objeto da licitagéo.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1.

A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

7.1.1. Conduzir-se com urbanidade e educacdo, tratando a todos com respeito,
procurando, quando solicitado, atender ao publico e aos servidores da
CONTRATANTE com atencao e presteza;

7.1.2. N&o permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas, servidores ou
prestadores de servigo;

7.1.3. Evitar usar o telefone desnecessariamente, ndo aceitando liga¢des a cobrar;

7.1.4. Para o quadro de profissionais, além da boa apresentacdo e utilizacdo dos
uniformes, os cabelos deverao estar penteados e as unhas aparadas e limpas;

7.1.5. Em dia de evento, os profissionais deverdo estar com cabelo preso em coque, rostos
devidamente maquiados e uniforme completo;

7.1.6. Evitar sujeira dentro e em torno da recepgédo, bem como a utilizacdo de objetos
estranhos ao estrito cumprimento do servico;

7.1.7. Ter o devido zelo com todo o patrimdnio colocado a sua disposigao para a execucao
do servico;

7.1.8. Assumir o turno no horario aprazado e de posse dos equipamentos e acessorios
necessarios para o bom desempenho do trabalho;

7.1.9. Cumprir, rigorosamente, os horarios de servico;
7.1.10. Manter atualizada a documentacdao utilizada no local de trabalho;
7.1.11. Manter-se sempre com uma postura correta,

7.1.12. Conhecer o servico a ser prestado assim como a perfeita utilizacdo dos
equipamentos de radio transmisséo e telefones colocados a sua disposigdo;



7.1.13. Manter sigilo das informacdes obtidas em raz&o da funcdo exercida;

7.1.14. N&o participar de grupos de conversa, evitando espalhar boatos ou tecer
comentarios desairosos ou desrespeitosos relativos a outras pessoas;

7.1.15. Abster-se da execucdo de quaisquer outras atividades alheias aos objetivos
avencados em contrato, especial e principalmente durante o horario em que estiver
prestando os servicos;

7.1.16. N&o abordar autoridades ou funcionarios de outras areas, para tratar de assuntos
particulares ou de servico, salvo quando devidamente autorizado pela sua chefia
imediata ou pelo FISCAL do contrato;

7.1.17. Procurar, em caso de dificuldade, buscar a orientacéo de sua chefia imediata ou
do FISCAL do contrato, repassando-lhe o problema;

7.1.18. Acionar o Corpo de Brigada e/ou equipe de vigilancia quando caracterizada
situacdo de emergéncia e/ou reconhecida necessidade de pronto
atendimento/socorro médico;

7.1.19. Reconhecer as autoridades lotadas no edificio sede da ANTAQ e aquelas que
atuam na Administracdo Publica Federal, de modo a evitar constrangimento e o
consequente tratamento indevido;

7.1.20. Manter-se permanentemente no posto de trabalho, ndo devendo se afastar de
suas atribuicbes, principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas
solicitadas por terceiros ndo autorizados;

7.1.21. N&o deixar quaisquer dos postos descobertos durante o horario previsto no 7.2.1,
somente sendo o funciondrio autorizado a deixar o posto quando houver outro para
realizar a cobertura momentanea;

7.1.22. N&o permitir, sob nenhuma hipétese ou alegacéo, a entrada de qualquer pessoa
em traje incompativel com o ambiente de trabalho, para cuja ocorréncia devera ser
acionado o FISCAL do Contrato, salvo quando ficar caracterizada situacdo de
emergéncia, com potencial risco de vida e reconhecida necessidade de pronto
atendimento/socorro médico;

7.1.23. Portar em lugar visivel o crachéa e plaqueta de identificacdo com os nomes e fun¢ao
dos profissionais, fornecidos pela CONTRATADA,;

7.1.24. Receber de maneira polida e educada a clientela, informando-a e orientando-a
sempre que solicitado, dirigindo-a, rapidamente, ao local pretendido;

7.1.25. Direcionar e auxiliar Portadores de Necessidades Especiais ao local de destino;

7.1.26. Tirar duvidas de Servidores, visitantes e prestadores de servi¢co quanto ao uso de
catracas eletrdnicas, se houver, e crachas de identificacao;

7.1.27. Acompanhar e/ou encaminhar de maneira clara e adequada os visitantes para 0s
setores de destino, salas de atendimento ao Publico ou salas de reuniéo;

7.1.28. N&o liberar o acesso de pessoas que se neguem a identificacdo regulamentar,
salvo por decisdo ou autorizacdo expressa da CONTRATANTE;

7.1.29. Nao liberar o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados nas
dependéncias da ANTAQ, sem a devida autorizacéo do servidor procurado;

7.1.30. Controlar o acesso dos visitantes através de registro manual ou digital dos seus
dados pessoais (Nome completo e numero do RG);

7.1.31. Fazerregistro manual ou eletrénico das pessoas que acessarem as dependéncias
da Agéncia fora do horario de expediente, ou, quando visitantes, em qualquer
horério;

7.1.32. Registrar e controlar diariamente, por meio de ponto eletrénico, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas, efetuando a
reposicao da méao de obra.

7.2. O guantitativo de servi¢cos contratados, para efeito de acompanhamento fisico do contrato e
pagamento dos servicos, considerard como unidade de medida, Postos de Trabalho de
Recepcionista da seguinte forma:



7.2.1. 1 (um) posto de trabalho para desempenho de atividades de recepc¢éo, distribuido

conforme tabela abaixo:

POSTOS DE
LOCALIDADE ENDERECO TRABALHO
- SEPN 514, CJ E, ED. ANTAQ — CEP: 70.760-545 —
Brasilia/DF - Sede ASA NORTE 01

Brasilia-DF, nos seguintes turnos:

A prestacédo do servico sera realizada na portaria principal do Edificio Sede da ANTAQ, em

1. Posto 01 — das 08:00h as 17:48, com intervalo para almoco das 12:00h as 13:00h;

7.2.2.0s horarios discriminados acima poderdo ser alterados de acordo com a

conveniéncia administrativa da CONTRATANTE, desde que

informado a

CONTRATADA com 48 horas de antecedéncia e que ndo haja acréscimo na carga

horaria ja estabelecida;

7.2.3. Nao havera pagamento de horas extras. Com isso, para que a jornada de trabalho
estabelecida seja cumprida, a empresa deverd tomar as medidas cabiveis, sem
deixar de obedecer a legislagdo vigente quanto a forma e prazo de compensacao, a
fim de manter o atendimento aos requisitos previstos neste Termo de Referéncia;

7.2.4. A unidade de Medida adotada é o Posto de Trabalho, de forma excepcional, tendo
em vista a impossibilidade de mensuracéo de todas as atividades executadas que

levem a um resultado para fins de pagamento.
7.3. A execucdo dos servicos sera iniciada na data estipulada no contrato.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO

8.1. No curso da execucdo dos servicos, € obrigacdo do CONTRATANTE acompanhar a fiel
observancia das disposi¢des contratuais, promovendo a afericdo qualitativa e quantitativa dos

servicos prestados.

8.2. Nos termos do Item 2.6 do anexo V da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017, seguem abaixo

algumas defini¢bes para fins de gestao do contrato e critérios de medicdo e pagamento.

8.2.1. Definicdo dos atores que participardo da gestdo do contrato: o contrato seré gerido
pela Geréncia de Licitagdes e Contratos -GLC, conforme preconizado no regimento
interno da ANTAQ, e pela Geréncia de Recursos Logisticos - GRL. A fiscalizagcao do
contrato serd realizada por servidor(es) designado(s) em Ordem de Servico,
devendo os nomes dos designados serem comunicados a CONTRATADA.

8.2.2. O acompanhamento exercido pelo Contratante ndo implica corresponsabilidade sua
ou dos servidores designados para a fiscalizagdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da Contratada por danos que, em decorréncia de culpa
ou dolo, sejam causados ao Contratante ou a terceiros.

8.2.3. As deficiéncias porventura verificadas na execucdo dos servicos, comunicadas por
escrito pelo Contratante, devem ser imediatamente corrigidas pela Contratada, sem
prejuizo das sances cabiveis.

8.2.4. Mecanismos de comunicacao a serem estabelecidos entre o 6rgédo ou entidade e a
prestadora de servigos: serdo reunido presencial, telefone (whatsapp e ligacdo
telefonica), e-mail ou ainda oficio, o qual podera ser enviado via Sistema Eletrénico
de Informacgdes (SEI).

8.2.5. Definicdo da forma de afericAo/medicdo do servigo para efeito de pagamento com
base no resultado, conforme as seguintes diretrizes, no que couber: a definicdo da
forma de afericdo/medicdo para efeito de pagamento ser4 com base nos valores
ofertados para os servicos licitados, previstos no item 1.1, com aplicacdo dos
indicadores do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) detalhado no Anexo | a
este Termo de Referéncia.



8.2.6. Definicdo dos demais mecanismos de controle que serdo utilizados para fiscalizar a

prestacdo dos servicos, adequados a natureza dos servigos, quando couber:
fiscalizacdo rotineira, verificacdo de relatérios e dos indicadores do Instrumento de
Medicdo do Resultado - IMR.

8.2.7. Definicdo do método de avaliagdo da conformidade dos produtos e dos servigcos

entregues com relacdo aos termos contratuais e com a proposta da contratada, com
vistas ao recebimento definitivo: o método de avaliagdo da conformidade sera
realizado de acordo com o determinado neste Termo de Referéncia, ou seja,
aplicacdo do Instrumento de Medicdo dos Resultados a partir da fiscalizacdo dos
servicos prestados in loco e os relatérios gerados a partir dessa.

8.2.8. Definicdo do procedimento de verificacdo do cumprimento da obrigacdo da

contratada de manter todas as condi¢des nas quais o contrato foi assinado durante
todo o seu periodo de execucdo: geracdo de relatérios ap6s a realizacdo da
fiscalizag&o dos servigos prestados in loco conforme as periodicidades informadas e
atendimento das demandas e obrigacdes nos prazos estabelecidos neste
documento.

8.2.9. Definicdo de uma lista de verificacdo para os aceites provisorio e definitivo, a serem

usadas durante a fiscaliza¢do do contrato, se for o caso: 0s aceites provisérios e
definitivos serdo realizados com base na verificacdo do atendimento quando da
realizacdo do servigco. O procedimento para os aceites consta no item 17 deste
documento.

8.2.10. Definicdo das sancdes, glosas e condi¢des para rescisdo contratual, devidamente

justificadas e os respectivos procedimentos para aplicagdo, utilizando como
referencial os modelos de minutas padronizados de atos convocatoérios e contratos
da Advocacia-Geral da Unido: A mensuracdo prevista no IMR seréd utilizada como
unidade de medida para efeito de glosas e pagamentos a CONTRATADA. Ademais,
o item 22 do presente documento prevé as SANCOES ADMINISTRATIVAS.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

9.1.1.
9.1.2.

Cracha e plaqueta de identificacdo com os nomes e funcao dos profissionais;

Folha de ponto para registro de jornada diaria de trabalho dos recepcionistas;

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1.

O edificio sede da ANTAQ esté localizado na SEPN Quadra 514, Conjunto E, Asa

Norte - Edificio ANTAQ - Brasilia/DF. O servigo de recepgéo sera executado no acesso da
portaria principal.

Brasilia-DF
Categoria CBO otde Salario Base Lotacéao
(CCT DF 38/2021)
Recepcionista 422105 01 R$ 1.901,53 ANTA/Sede




Quantidade de Jornada de
Descricao Turno Horério Trabalho
Postos
Semanal
Recepcionista 01 01 Diurno 08:00h as 17:48h 44h
11. UNIFORMES
11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser

condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgédo Contratante, compreendendo pecas para
todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando
o disposto nos itens seguintes:

11.2. O uniforme feminino devera compreender as seguintes pec¢as do vestuario:
11.2.1. 01 (uma) SAIA forrada e 01 (uma) CALCA comprida (cor: azul marinho);
11.2.2. 04 (quatro) BLUSAS (cor: azul ménaco);

11.2.3. 01 (um) BLAZER de manga comprida com emblema da empresa (cor: azul
marinho);

11.2.4. 02 (dois) pares de sapatos, na cor preta, sendo salto de no maximo 6 (seis) cm;
11.2.5. 02 (dois) lencos de pescoco;
11.3. O uniforme masculino devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
11.3.1. 02 (duas) CALCAS comprida (cor: azul marinho);
11.3.2. 04 (quatro) BLUSAS (cor: azul ménaco), com manga longa;

11.3.3. 02 (dois) BLAZER de manga comprida com emblema da empresa (cor: azul
marinho);

11.3.4. 02 (dois) pares de sapatos, na cor preta, tipo social;
11.3.5. 02 (duas) gravatas estampadas (cor: azul marinho);
11.3.6. 02 (dois) cintos de couro (cor: preta);

11.3.7. 03 (trés) pares de meias sociais (cor: preta).

11.4. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

11.5. Ser compativel com o clima do local de prestagéo dos servigos e com o posto de trabalho;
11.6. Ser duravel, que ndo desbote e que ndo amasse facilmente;

11.7. E vedado a empresa contratada utilizar modelos de uniformes que causem

constrangimento aos empregados;

11.8. Conter o emblema da empresa contratada de forma visivel, preferencialmente, na prépria
camisa, podendo, para isto, conter um bolso, do lado esquerdo, para a sua colocacéo;

11.9. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

11.10. O conjunto completo de uniformes devem ser substituidos ap6s comunicagdo escrita da
Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas de apresentacao;

11.11. A empresa contratada devera fornecer o uniforme a partir da data de ativacédo do posto de
trabalho;
11.12. Os uniformes a serem entregues devem ser sempre Novos;



11.13. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cOpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizac&o do contrato;

11.14. A estampa das gravatas devera ser aprovada previamente pelo Fiscal do contrato.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gBes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicfes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. N&o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do érgédo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislac&o trabalhista;

12.5. Pagar & Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.6. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

12.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio ao
USuério;

12.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.7.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relagdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

12.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obriga¢cBes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

12.8.1. A concessdao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacéo e auxilio-satde, quando for devido;

12.8.2. O recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucéo dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

12.8.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

12.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacao dos servigcos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apés a extingdo ou
rescisdo do contrato.
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12.10. Fornecer por escrito as informagcdes necessarias para o desenvolvimento dos servigcos
objeto do contrato;

12.11. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

12.12. Cientificar o 6rgédo de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

12.13. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apos
o recebimento do servico e notificacBes expedidas;

12.14. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n® 8.666, de 1993.

12.15. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condicGes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessérios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execugdo do servi¢o nos horarios fixados pela Administragéo.

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Uniéo ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos & Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor;

13.6. Vedar a utilizagéo, na execucéo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou funcéo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Prote¢&o Individual - EPI, quando
for o caso;

13.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

13.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagédo das Leis do Trabalho
(CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de prestacéo dos servicos,
conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.9.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, saléario,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao
dos servicos, quando for o caso;
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13.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e

13.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os
servicos;

13.9.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

13.9.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser
devidamente comunicado, com toda a documentacédo pertinente ao empregado dispensado,

a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

13.10. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber
o vale transporte.

13.11. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servi¢o sejam regidos
pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacéo dos servicos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.12. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e
licencas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo
substituto ao Fiscal do Contrato;

13.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacédo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.12.1 N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagéo de precos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria néo
trabalhista, de obrigacGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracéo
Pudblica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios
de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pre¢os para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

13.14. Efetuar o pagamento dos salédrios dos empregados alocados na execuc¢ao contratual
mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade
ou regido metropolitana em que ocorre a prestacéo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia
do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicéo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizacdo do pagamento.

13.15. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente
aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado
0 cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacbes, até o momento da regularizacdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

13.15.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria
Administracdo (ex.: por falta da documentacéo pertinente, tais como folha de pagamento,
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rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente seréo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente
no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes
sociais e FGTS decorrentes.

13.16. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos
no turno imediatamente subsequente;

13.17. Atender as solicitagcdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execucao do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

13.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

13.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0S a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo;

13.20. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.20.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as
suas contribuigBes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestagéo dos servicos ou da admissdo do empregado;

13.20.2. viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos
os empregados, no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacao dos
servicos ou da admissédo do empregado;

13.20.3.  oferecer todos 0s meios necesséarios aos seus empregados para a obtencéo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico,
guando disponivel.

13.21. Manter preposto nos locais de prestacdo de servigo, aceito pela Administracdo, para
representé-la na execugdo do contrato;

13.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servicos;

13.23. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigacdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢cdo da Contratante;

13.23.1. A auséncia da documentacéo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das
obrigagbes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao FGTS implicara a retengdo do
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia
comunicacdo, até que a situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sancdes
cabiveis.

13.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada
no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administracdo podera efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham
participado da execucao dos servigcos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes
cabiveis.

13.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.
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13.24. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitac&o;

13.26. Guardar sigilo sobre todas as informac6es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

13.27. N&o beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes

previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.28. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de
servicos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusédo obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo, conforme previsédo do art.17, XIl, art.30, §1°, I
e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

13.28.1. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar
cépia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante
cessdo de mao de obra, até o ultimo dia Gtil do més subsequente ao da ocorréncia da situagédo
de vedacéo.

13.29. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

13.30. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

13.31. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do servigo.

13.32. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

13.33. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

13.34. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacfes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

13.35. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢cbes de seguranca, higiene e disciplina.

13.36. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacgao, qualquer
mudanca no método de execucgédo do servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de
Referéncia.

13.37. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.
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13.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

13.39. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendages aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

13.40. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e “b”,
do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.40.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizacbes que vierem a ser realizadas, logo
apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

13.40.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacfes
técnicas, da documentacédo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos
gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sang¢fes civis e
penais cabiveis.

13.41. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitac&do anual das obrigacg6es trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou
comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencgdo, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacéo exclusiva, na prestacdo de servigcos contratados.

13.41.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao
respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B,
paragrafo Unico, da CLT.

13.41.2. Para fins de comprovacgdo da adocéo das providéncias a que se refere o
presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao,
declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacao, dentre outros.

13.41.3. N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razéo
do cumprimento das obrigagfes previstas neste item.

13.42. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagcdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos Sservigos.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

15 ALTERACAO SUBJETIVA

15.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacédo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucao
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracéo a continuidade do contrato.

16 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.10 acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n® 8.666,
de 1993.
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16.2 As atividades de gestao e fiscalizacao da execucao contratual sdo o conjunto de a¢des que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracéo para o servico contratado,
verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio
a instrucéo processual e o encaminhamento da documentacao pertinente ao setor de contratos para
a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacgédo, alteracdo, reequilibrio, prorrogacéo,
pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar
o cumprimento das clausulas avencgadas e a solucédo de problemas relativos ao objeto.

16.3 O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor da execucdo do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizacao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de
acordo com as seguintes disposicoes:

| — Gestao da Execucéo do Contrato: € a coordenacéo das atividades relacionadas a fiscalizacao
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuéario, bem como dos atos preparatérios a
instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacado pertinente ao setor de contratos
para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacéo,
alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sanc¢des, extingdo do contrato, dentre
outros;

Il — Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugéo do objeto
nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da
prestacdo dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatoério, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser
auxiliado pela fiscalizacé@o pelo publico usuéario;

IIl — Fiscalizagdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugao
dos servicos, quanto as obrigag8es previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizac&o pelo Publico Usuério: € o acompanhamento da execug¢édo contratual por pesquisa
de satisfacdo junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da prestacao dos servicos,
0S recursos materiais e 0os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro
fator determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

16.4 Quando a contratacéo exigir fiscalizacao setorial, o 6rgao ou entidade devera designar representantes
nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

16.5 As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagao ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, figue assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ac¢fes
relacionadas & Gest&o do Contrato.

16.6 A fiscaliza¢@o administrativa poderéa ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideragéo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.7Na fiscalizacao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério
competente ou por servidor da Administragéo), no caso de empresas regidas pela Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestacéo dos servigcos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacéo:

a.l. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de
trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos

responsaveis técnicos pela execugédo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA; e
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a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao 0s servicos.
b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagdo

da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

b.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital € Municipal
do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacéo dos servigos, em que conste
como tomador CONTRATANTE;

c.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servi¢os ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depédsitos bancérios;

c.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencédo ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacéo dos servicos e de qualquer empregado; e

c.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato.

d) entrega de cépia da documentac¢do abaixo relacionada, quando da extingdo ou resciséo do contrato,
apos o ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisbes
contratuais;

d.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8 A CONTRATANTE devera analisar a documentagéo solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30
(trinta) dias apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

16.9  No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais, sera exigida a comprovagéo
de atendimento a eventuais obrigacbes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizacoes.
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16.10 Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados
no subitem 16.7 acima deverdo ser apresentados.

16.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os fiscais
ou gestores do contrato deveréo oficiar & Receita Federal do Brasil (RFB).

16.12 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigédo para o FGTS, os fiscais ou
gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

16.13 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cBes de
habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancoes.

16.14 A CONTRATANTE poderéa conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando néo identificar
ma-fé ou a incapacidade de correcéo.

16.15  Além das disposicdes acima citadas, a fiscalizacao administrativa observara, ainda, as seguintes
diretrizes:

16.16.1 Fiscalizagao inicial (no momento em que a prestagéo de servigos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacgdes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servi¢cos, com o0s seguintes dados:
nome completo, nimero de inscricgdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais,
gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte,
auxilio-alimentacao), horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas;

b) Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que
se possa verificar se as informagfes nelas inseridas coincidem com as informacdes
fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

¢) O nuamero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA,;

f) Sera verificada a existéncia de condi¢des insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecéo
Individual (EPI).

g) No primeiro més da prestacéo dos servi¢cos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacéo:

g.1. relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), e indicacéo dos responsaveis técnicos pela execugédo dos servigos, quando
for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucédo dos
servicos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;

g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servicos; e

g.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

16.16.2 Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):
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a) Deve ser feita a retencdo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre
o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagéo do servico;

b) Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF;

c) Seréo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e
a Divida Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art.
66-A da Lei n° 8.666, de 1993.

16.16.3 Fiscalizagdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados. As
solicitacdes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais
reclamacdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao
preposto.

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacéo do servico, como a negociacao de folgas ou
a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta & exclusiva da
CONTRATADA.

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estédo
prestando servicos e em quais funcdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

16.16 Cabe, ainda, a fiscalizacédo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a legislacao relativa
a concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus
empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos.

16.17.1 O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacao do contrato, inclusive
guanto a necessidade de solicitagdo da contratada.

16.17 A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do

FGTS e que verifiquem se as contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS estao sendo recolhidas em
seus nomes.

16.18.1 Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

16.18 A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado pela
CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que conste
como tomador a CONTRATANTE;

¢) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacéo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado.

19



16.19 A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucado do objeto e utilizara o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo |, ou outro
instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.20.1 A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacéo dos servigos.

16.20 Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
gualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcgéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.21 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do
objeto ou, se for 0 caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

16.22 Em hipdtese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

16.23 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.24 Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo do servigco em relagédo
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢cdes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

16.25 O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagéo
dos servicos.

16.26 O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necessaria para o0 acompanhamento e
controle da execucéo dos servicos e do contrato.

16.27 A verificacao da adequagédo da prestacao do servico deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

16.28 Afiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execuc¢do do servigco, deverd comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se o0s
limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.29 A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagéo detalhada, de acordo com
o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.30 O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessérias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.31 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obriga¢des trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencao das condi¢des de
habilitacao, ensejara a aplicagdo de sancdes administrativas, previstas no instrumento convocatorio e
na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.32 Caso nao seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a
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CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até
que a situacao seja regularizada.

16.32.1 Nao havendo quitacédo das obrigacdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a
CONTRATANTE poderéa efetuar o pagamento das obrigages diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execucéo dos servigos objeto do contrato.

16.32.2 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CONTRATANTE
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.32.3 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados
da contratada.

16.33 O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apdés a comprovacdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

16.34 Afiscaliza¢é@o de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, ha ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.35 As disposi¢cBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugcdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

17.DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

17.1 A emissédo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos
termos abaixo.
17.2 No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;
17.3 O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe
de fiscalizacdo apés a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:
17.3.1 A contratante realizara inspec¢ao minuciosa de todos os servi¢os executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequacéo dos servigos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.
17.3.1.1 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execuc¢ao
do objeto e, se for 0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

17.3.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execug¢do ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até
que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério.

17.3.1.3 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucfes
exigiveis.

17.3.1.4 Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal
administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN
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SEGES/MP n° 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratacao, emitindo
relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato;

17.3.2 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatorio
Circunstanciado em consonancia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

17.3.2.1 qguando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2 Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega
do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

17.3.2.2.1 Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

17.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servicos, 0
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagcéo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas correcdes;

17.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

17.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscaliza¢do, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), ou instrumento substituto.

17.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucédo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢oes
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.6 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagéo de penalidades.

18.DO PAGAMENTO

18.1 O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

18.1.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos
do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.
18.2 A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este
Termo de Referéncia
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18.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29
da Lei n° 8.666, de 1993.

18.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3,
de 26 de abril de 2018.

18.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1 o prazo de validade;

18.4.2 a data da emisséo;

18.4.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

18.4.4 o periodo de prestacdo dos servicos;

18.4.5 o valor a pagar; e

18.4.6 eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

18.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacédo da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacdo da regularizagdo da
situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

18.6 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

18.6.1 nao produziu os resultados acordados;

18.6.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

18.6.3 deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢éo do servico,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

18.7 Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

18.8 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencéo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

18.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacgdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

18.10Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspenséo temporaria de participacdo em licitagdo, no
ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de
2018.

18.11Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.12Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

18.13Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se

decida pela resciséo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situacéo junto ao SICAF.
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18.13.1 Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.

18.14Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em
seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgéo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgcamentarias vigente.

18.16A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado correspondera, no
primeiro ano de contratacdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de precos.

18.16.1 Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorrogagdo contratual seguinte deverd prever o pagamento do percentual maximo
equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo
total de vigéncia contratual.

18.16.2 A adequacéo de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo
aditivo.

18.16.3 Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado
e/ou indenizado no primeiro ano de contratacéo, tais rubricas deverdo ser mantidas na
planilha de forma complementar/proporcional, devendo o érgdo contratante esclarecer a
metodologia de calculo adotada.

18.17 A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de vale-
transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por ndo receber o
beneficio previsto na Lei n°® 7.418, de 16 de dezembro de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de
17 de novembro de 1987.

18.18Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicacéo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | = 0,00016438
I =(TX) I = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
19 DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

19.1 Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-
Deposito Vinculada a que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 séo as estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

19.2 A futura Contratada deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

19.2.1 Quando néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracao (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos
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19.3

194

19.5

19.6

19.7

19.8

19.9

contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes
sociais e FGTS decorrentes.
A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussoes
trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-
depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentacdo, conforme disposto no anexo Xll da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de
2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.
O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XIl da IN SEGES/MP
n. 5/2017 seréa igual ao somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacdes:
19.4.1 13° (décimo terceiro) salério;
19.4.2 Férias e um ter¢o constitucional de férias;
19.4.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
19.4.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
19.4.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados
no Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017.
O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die,
conforme definido em Termo de Cooperacéo Técnica firmado entre o promotor desta licitagédo e
instituicdo financeira. Eventual alteracéo da forma de corre¢éo implicara a revisdo do Termo de
Cooperacéo Técnica.
Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital que sejam retidos por meio da
conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que vier
a prestar os servigos.
Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionaliza¢éo da conta-deposito,
0S recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.
A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
subitens acima ou de eventuais indenizagcfes trabalhistas aos empregados, decorrentes de
situac¢des ocorridas durante a vigéncia do contrato.
19.8.1 Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigag@es trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmacéo da ocorréncia da situacao pela Administracéo,
serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituicao Financeira no prazo méaximo de 5
(cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela
empresa.
19.8.2 A autorizagdo de movimentagao deverd especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizag&o trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.
19.8.3 A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias
bancérias realizadas para a quitacdo das obrigac@es trabalhistas.
O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presen¢ca do sindicato da categoria
correspondente aos servigos contratados, quando couber, e ap6s a comprovacao da quitagcao
de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servi¢co contratado, conforme
item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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20

DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGCAO)

20.1 Visando a adequacéo aos novos prec¢os praticados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada no
subitem que se seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo a
CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de célculo e
planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovagdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no
Decreto n° 9.507, de 2018, e nas disposi¢des aplicaveis da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de
2017.

21. GARANTIA DA EXECUGAO

21.1 O adjudicatario prestara garantia de execucédo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei
n° 8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apos o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

21.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caugcdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianca bancéria.

21.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacédo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo
de 2% (dois por cento).

21.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracio a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispem os
incisos | e 1l do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

21.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n° 5/2017.

21.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
21.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

21.4.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

21.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

21.4.4 obrigacg6es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nédo

adimplidas pela contratada, quando couber.

215 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos 0s eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

21.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econémica Federal, com corre¢cdo monetaria.

21.7 Caso a opc¢dao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custédia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

21.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancéaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.
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21.9 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
deverda ser ajustada a nova situacéo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratacao.

21.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contados da data em que for notificada.

21.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacéo que rege a matéria.
21.12 Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1 com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

21.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracéo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
n. 05/2017.

21.13 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

21.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste TR.

21.15 A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacgédo de que a empresa
pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, e que, caso esse pagamento nao
ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada
para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas
ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n° 9.507, de 2018, observada a legislacdo
que rege a matéria.

21.15.1  Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0os empregados
serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢do do
contrato de trabalho

21.16 Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administracdo
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores
vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas
rescisorias ou (2) da realocacéo dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servigos, nos
termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1 Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

22.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

22.1.2 ensejar o retardamento da execucéo do objeto;
22.1.3 falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato;
22.1.4 comportar-se de modo inidéneo; ou

22.1.5 cometer fraude fiscal.

22.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancgoes:
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22.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

22.2.2 Multa de:

22221 0,2% (dois décimos por cento) até 0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execugé&o dos servi¢os, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragéo, no caso de execu¢ao com atraso,
poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucéo total
da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

22.2.2.2 8% (oito por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execuc¢ao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao
parcial da obrigacdo assumida;

22.2.2.3 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total da
obrigacdo assumida;

22.2.2.4 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

22.2.2.5 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorroga¢éo), observado o maximo
de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracéo
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

22.2.2.6 as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

22.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgado, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

22.2.4 Sancgdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

22.24.1 A Sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infracdo administrativa no subitem 22.1 deste
Termo de Referéncia

22.2.5 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3 As sangfes previstas nos subitens 22.2.1, 22.2.3, 22.2.4 e 22.2.5 poderao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
22.4 Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes séo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais,
por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, 0s servi¢cos contratuais por dia
e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os
servigos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizag&o, por servico e por dia;

02

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a sequir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionério e por
dia;

01

Cumprir determinacgéo formal ou instrucdo
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servigo, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apés
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03
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10 Indicar e manter durante a execucao do contrato os o1
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacéo de obriga¢cfes da 01
CONTRATADA
22.5 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

22.5.1 tenham sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

22.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

22.5.3 demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

22.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa & CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

22.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

22.7.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, a contar da data do recebimento da comunicacgéo enviada pela autoridade competente.

22.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo
419 do Cdbdigo Civil.

22.9 A autoridade competente, na aplicacéo das sancdes, levard em consideracéo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo,
observado o principio da proporcionalidade.

22.10 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de préatica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragdo publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacédo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacéo - PAR.

22.11 A apuracéo e o julgamento das demais infragBes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo & Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

22.12 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracéo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacédo de agente
publico.

22.13 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

23.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado neste Termo de Referéncia e no contrato.
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23.2 Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estéo previstos
neste Termo de Referéncia e no contrato.

23.3 Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo os
disciplinados neste Termo de Referéncia e no contrato.

23.4 O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

24 ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

24.1 O valor global maximo aceitavel para a contratacéo, pelo periodo de 3 meses, sera R$ 17.600,00
(dezessete mil e seiscentos reais), sendo o valor de referéncia R$ 13.049,74 (treze mil e quarenta
e nove reais e setenta e quatro centavos), que foi obtido conforme detalhamento abaixo:

24.2 O método para estimativa de precos sera a sequéncia da IN 05 de 2014, alterada pela IN 03-2017.
O valor estimativo apds andlise criteriosa, serd a média dos valores encontrados nas pesquisas de
mercado e do contrato atual.

24.3 O contrato atual, com 02 postos, tem um custo anual de R$ 105.090,72 (cento e cinco mil noventa
reais e setenta e dois centavos), portanto R$ 4.378,78 (quatro mil, trezentos e setenta e oito reais e
setenta e oito centavos) mensais por posto.

24.4  Em observancia ao disposto no art. 2° da IN 05/2014, alterada pela IN 03/2017, foi feita pesquisa
no Painel de Precos e Banco de Precos, ndo sendo identificadas contratagdes com objeto semelhante
ao pretendido nos ultimos 180 dias, bem como foi realizada pesquisa direta as empresas do ramo.

24.5 A pesquisa de mercado obteve duas propostas (SEI n°s 1392352 e 1392355), que foram: Empresa
TGL R$ 4.168,81 (quatro mil, cento e sessenta e oito reais e oitenta e um centavos) e Empresa Alfa
Omega R$ 4.502,15 (quatro mil, quinhentos e dois reais e quinze centavos) mensal por posto. As duas
propostas e os valores proporcionais do contrato atual foram sintetizados na tabela abaixo, a fim de
se obter a média dos valores, que servirdo de referéncia para a contratacao.

Contrato atual (DEC) R$ 4.378,78 R$ 13.136,34
TGL R$ 4.168,81 R$ 12.506,43

Alfa Omega R$ 4.502,15 R$ 13.506,45
Média: R$ 4.349,91 R$ 13.049,74

24 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

24.1 A dotacdo orcamentaria da contratagdo sera a indicada no contrato.
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